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Wat is IPL?

door de speciale IPL-flitslamp wordt
energie op de huid geflitst, deze energie
gaat via het pigment van de (donkere)
haar naar de haarwortel van een anagene
(actieve) haar. Deze haarwortel kan niet
tegen deze opwarming en sterft af. Op
deze plek komt geen nieuwe haartje.

Wat is Microdermabrasie?

dit is een techniek waarbij zuivere
kristallen langs de huid worden gespoten
en zo de dode huidcellen en de de
bovenste huidlaag verwijderen. Na deze
behandeling wordt de huid geactiveerd
om nieuwe cellen aan te maken.

Huidanalyse computer, dat is..

.. een speciaal systeem voor huiddiagnostiek
en analyse. We bepalen nauwkeurig in welke
conditie uw huid is. We meten vocht, talg,
poriegrootte, keratine, reliéf en pigmentatie.
De resultaten worden door speciale software
geanalyseerd en getoond in foto’s en
grafieken. Daarnaast genereert het systeem
behandelingsadviezen.
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Afspraak maken
U kunt direct na uw afspraak een vervolgafspraak maken of dit doen via 030-6340815. Het is helaas
niet mogelijk om via email uw afspraak te maken of wijzigen. Daarvoor kunt u ons even bellen.

Onze telefoonbeantwoorder

Om (ook u) een ontspannende behandeling te garanderen kan tijdens een behandeling de telefoon-
beantwoorder zijn ingeschakeld. Spreek echter gerust uw naam en telefoonnummer in, dan nemen wij
na de behandeling contact met u op. Alvast bedankt.

Anbos, Stivas en Cidesco

Huidverzorgingsinsituut Génique is aangesloten bij de Anbos als kernlid. Daarnaast zijn onze speci-
alistes Stivas en Cidesco gediplomeerd. Dit geeft u de zekerheid van de aanwezigheid van kennis en
hygiene. Kijk op anbos.nl of cidesco.nl voor meer informatie. .

Scholing en Training
Regelmatig gaan onze specialistes naar cursussen om nieuwe technieken onder de knie te krijgen
of naar of leveranciers om de productkennis up to date te houden. Het kan daarom zijn dat uw vaste
specialiste er eens een keer niet is, zij zal dit bij het maken van uw vervolgafspraak melden.

Afspraak is afspraak

Indien u een afspraak heeft gemaakt maar verhinderd bent, dient u dit minimaal 48 uur (2 werkda-
gen van te voren) telefonisch (let op: niet via email of website) door te geven zodat iemand van onze
wachtlijst mogelijk nog uw plaats kan innemen.

TIP: Wat u ook kunt doen is in uw vrienden- of kennissenkring een vervanger zoeken die in uw plaats
verwend wil worden. Dan zijn er geen onnodige extra kosten en u maakt ons er zeer gelukkig mee.

Bij verhindering binnen deze 48 uur zijn wij genoodzaakt kosten in rekening te brengen. Deze bedragen
50% van de behandeling. Bij een no-show situatie (niet afbellen, niet komen) berekenen wij de vol-
ledige behandelprijs door. Bedenk als u van ver wilt komen, dat u niet altijd kunt rekenen op het OV en
bij de auto te maken kunt krijgen met files. Bij te laat of niet komen moeten we toch de gereserveerde
tijd in rekening brengen! Want wij kunnen natuurlijk niet ieder’s pech opvangen!

Toeslagen / betaalwijze
Génique kent geen avond- of weekendtoeslagen. U kunt bij Génique met PIN en contant geld betalen.

Gezichtshehandelingen

Bij uw eerste afspraak maken wij altijd een huidanalyse, op basis waarvan wij het type gezichtshe-
handeling voorstellen en een advies voor thuisgebruik maken en meegeven. U kunt het resultaat van
de behandeling langer vasthouden door thuis uw behandeling voort te zetten met de producten van
Guinot. Van tijd tot tijd zullen we op basis van een actuele huidanalyse het advies bijstellen.

Lichaamshehandelingen
Wij werken in een gezellig en professioneel team en behandelen alle klanten met respect en wij zorgen
voor de privacy. Wij willen ook door u als professionele vakvrouw gezien worden, waarbij wij uitsluitend
de behandeling uitvoeren.

IPL (Intense Pulsed Light) /Elektrisch Ontharen

Voor uw eerste IPL of Elektrisch Ontharingsbehandeling spreken we met u een intake-gesprek af.
Daarin komen alle aspecten van deze technieken ter sprake en kunnen we kijken of het geschikt voor
uis en wat u ervan mag verwachten. Ook komen alle (spel)regels en de kosten ter sprake. U krijgt dit
duidelijk op papier mee naar huis zodat u het daar nog eens rustig kunt doorlezen om een weloverwo-
gen beslissing te kunnen nemen.

Microdermabrasie

Dit is een methode om huidverbetering en -verjonging te bewerkstelligen. Tijdens het intake-gesprek
kan een computergestuurde huidanalyse worden gemaakt om de eventuele probleemgebieden in
kaart te brengen en te bepalen of dit de juiste methode is om aan uw huidige behandeling toe te
voegen of te vervangen. Ook het intake-formulier met de kosten (in kuurverband) krijgt u mee naar
huis om daarmee een weloverwogen besluit te nemen.

SKINSYS; computergestuurde huidanalyse

Hiermee kunnen we een objectieve meting uitvoeren van de conditie van uw huid. 0.a. poriegrootte,
talgafscheiding, vochtgehalte van uw huid, huidrelief en pigmentverstoring worden gemeten. Het
programma bepaald aan de hand van de gegevens uw huidtype, laat grafisch de knelpunten zien
en geeft adviezen t.a.v. behandelingen ter verbetering van de huidconditie. Ook als u twijfelt of een
bepaalde behandeling voor u geschikt zou zijn, kan Skinsys duidelijkheid verschaffen.

Leveringsvoorwaarden
Onze leveringsvoorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Utrecht. Op verzoek
stellen wij u graag een exemplaar ter hand.

Vergoeding behandeling

Soms is het mogelijk (een deel van) de behandeling door uw zorgverzekeraar vergoed te krijgen.
Informeer bij uw zorgverzekeraar naar de voorwaarden. In aanmerking kunnen komen o.a.: Elektrisch
epileren, Microdermabrasie, IPL en acnebehandelingen.

Website

Onze webite www.genique.net wordt zeer regelmatig geupdated. Hierop vindt u de laatste nieuwtjes,
behandelingen en (product)aanbiedingen. U kunt uzelf ook inschrijven voor onze e-mailing. Via
info@genique.net kunt u ons mailen. Via de mail kunt u geen afspraken maken of verzetten, hiervoor
kunt u bellen: 030-63 40815.

Openingstijden

Maandag 13.00 - 22.00 Dinsdag  09.15-22.00
Woensdag 09.15 - 18.00/22.00 Donderdag 09.15 - 22.00
Vrijdag 09.15-18.00 Zaterdag  09.00-17.00
Zondag gesloten

(*) Algemene Nederlandse Branche Organisatie Schoonheidsverzorging



